
For most businesses – particularly 

small businesses – finding and 

connecting with an audience is the 

key to success. Effective outreach 

can result in new customers and 

valuable media attention.
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Analítica web con HootSuite

Esta Hoja Informativa repasa algunos de los datos de 
analítica web disponibles en HootSuite que te ayudarán 
a monitorizar y medir el éxito de tus campañas. Obtén 
información útil y ajusta tus tácticas según tu público 
para conseguir los mejores resultados. 

Ow.ly

El acortador de enlaces Ow.ly mide las estadísticas de 
clic y proporciona datos por mensaje, rango de fechas, 
región y referente para los enlaces creados mediante 
HootSuite. Esto te proporcionará valiosa información 
sobre qué mensajes están consiguiendo la participación 
de tu audiencia.

Google Analytics

Los usuarios Pro y Enterprise pueden incorporar a 
HootSuite sus datos de Google Analytics y filtrar 
diversos parámetros como campaña o fuente sin tener 
que cambiar de herramienta. 

También hemos añadido algunas métricas especiales 
de tráfico en Social Media, en una capa superior a los 
datos proporcionados por Google Analytics, para que 
identifiques rápidamente tendencias.

Medir los resultados de 
tus campañas en redes 
sociales es la clave para 
demostrar el valor del 
trabajo que has realizado 
a tus clientes y colegas.

CONSEJO: 
A través de las estadísticas Ow.ly 
puedes saber más sobre quién ha 
retweeteado tus mensajes. Haz clic 
en los avatares para identificar a 
tus contactos más influyentes y los 
embajadores de tu marca.

VANITY URLS:
Para que puedas añadir tu marca en los 
enlaces acortados sin problemas, las 
estadísticas de Ow.ly están disponibles 
también para tus URL personalizadas 
(vanity URLs) creadas mediante HootSuite.
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MÁS  INFORMACIÓN: blog.hootsuite.com  |  help.hootsuite.com  |  twitter.com/hootsuite_es

 Facebook Insights

La integración con Facebook Insights te permite 
monitorizar todas tus Páginas en Facebook a través del 
propio panel de HootSuite. Realiza el seguimiento de tus 
nuevos fans, datos demográficos más importantes (región, 
edad y género), comentarios, conversaciones, número de 
“Me gusta” y nuevos contenidos.

Observa una comparación cronológica de tus Páginas 
para comprobar cómo están funcionando. Y, como sucede 
con otras estadísticas en HootSuite, puedes crear un 
informe impreso para compartir con tus colegas, clientes y 
ejecutivos.

Parámetros URL personalizados

Con HootSuite puedes personalizar las URLs acortadas 
usadas en diversas campañas con parámetros específicos 
para Google Analytics y Omniture.  

CONSEJO:
Exporta tus informes en dos formatos: 
como PDF, incluyendo tablas y gráficos 
a todo color, o en .CSV para integrar en 
hojas de cálculo.

Los parámetros URL personalizados 
son una herramienta muy útil para los 
profesionales en analítica web. 

APRENDE MÁS:
Usa variables personalizadas para 
enriquecer los datos de campañas [ES]

Graham Lubie: Tracking Social Media 
with Google Analytics and HootSuite [EN]
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